
 5430901201300200  

填答說明：『1』代表最不同意，『7』代表最同意，請依照您所處團隊之合作現況『V』勾選 

題目 

 
 1          4          7 
            
I           I           I 

 
1 2 3 4 5 6 7 

任務任務任務任務、、、、目標目標目標目標 

1. 我們團隊任務是對病人照護能以跨專業合作的方式展現        

2. 我們團隊主要目標是幫助病人達成治療目標        

3. 我們團隊的目標清楚、有用且適合我的執業        

4. 機構給足夠的資源支持我們團隊的任務及目標(如：技能、人

力、經費、時間、空間) 

       

5. 所有團隊成員致力於協同合作的工作方式         

6. 團隊成員能清楚瞭解病人的治療目標及照護計畫        

7. 病人的照護計畫及治療目的能納入跨多科專業發展而成的最

佳照護指引 

       

8. 團隊成員間非常希望工作上能協同合作        

團隊成員的關係團隊成員的關係團隊成員的關係團隊成員的關係 

9.  團隊成員間能互相尊重，進而提升團隊合作的效能。        

10. 團隊成員會互相關心其他成員的福祉        

11. 團隊成員藉由互相交流來加強團隊工作效率        

12. 能與其他團隊成員一起工作是快樂的        

13. 團隊成員會互相尊重彼此的角色和專業知識        

14. 協同合作讓大多數團隊成員對工作保持熱情和興趣        

15. 團隊成員信賴彼此對病人照護的努力及貢獻        

16. 團隊成員的互相尊重增加我們團隊合作的能力        

團隊領導統御團隊領導統御團隊領導統御團隊領導統御        

17.在協調病人的照護過程中，有清楚的程序確認誰擔任領導的角色        

18.在團隊中，所有的專業人員皆能積極參與其中        

19.在團隊中，各專業成員於病人照護的角色和責任被清楚界定        

20.團隊中不鼓勵專業人員自行決定病人照護        

21.團隊領導支持跨專業合作發展的機會        

22.我們團隊的領導模式，是強調病人為中心的照護模式        

23.我們團隊的領導者對成員的關心和想法不在意        

24.我們團隊的領導者鼓勵成員盡量發揮其專業        

25.我們團隊有同儕評審的機制        

不同意 同意 
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填答說明：『1』代表最不同意，『7』代表最同意，請依照您所處團隊之合作現況『V』勾選 

題目 

 
 1          4          7 
            
I           I           I 

 
1 2 3 4 5 6 7 

團隊成員的角色責任團隊成員的角色責任團隊成員的角色責任團隊成員的角色責任、、、、自主性自主性自主性自主性 

26. 團隊成員能肯定不同專業成員的技能及專業知識        

27. 需承擔團隊決策與照護成果的最終責任        

28. 團隊成員可以協商自己想要發展和執行病人照護計畫的角色

功能 

       

29. 團隊成員需為其工作承擔責任        

30. 團隊成員都清楚其於病人照護計畫中的責任        

31. 醫師們經常徵詢其他團隊成員對於病人照護的意見        

32. 團隊成員對於為病人代言感到自在        

33. 團隊成員共同承擔團隊決策及執行成果        

34. 團隊成員有責任進行溝通，並且有自信的提供專業知識        

35. 團隊成員對於自己在病人照護中的自主性感到受限制        

溝通及資訊交流溝通及資訊交流溝通及資訊交流溝通及資訊交流 

36.  經由定期的團隊會議和討論，能有效地反映病人所關心的議題        

37. 我們團隊已發展有效的溝通策略，以分享病人的治療目標和

照護成果 
       

38. 病人情況或照護計畫改變的相關資訊，能適時地反映給相關

的團隊成員 
       

39. 我相信團隊成員間資訊交流的正確性        

40. 我們的團隊會議提供一個開放、舒適且安全的場所，以討論

關心的議題 

       

41. 團隊成員可運用病歷資料做為有效的溝通工具        

院外資源的連結與協調院外資源的連結與協調院外資源的連結與協調院外資源的連結與協調 
42. 我們團隊能與院外機構建立合作關係，以確保較佳的的病人

照護成果 
       

43. 我們團隊的成員會互相分享院外資源的相關訊息        

44. 我們團隊有與院外機構合作的流程，以有效進行病人照護的

協調 
       

45. 病人的約診是經過協調的，因此單次就診就可以看到多科的

照護成員 
       

不同意 同意 
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填答說明：『1』代表最不同意，『7』代表最同意，請依照您所處團隊之合作現況『V』勾選 

題目 

 
 1          4          7 
            
I           I           I 

 
1 2 3 4 5 6 7 

決策與衝突管理決策與衝突管理決策與衝突管理決策與衝突管理 

46. 我們有快速找出問題和反應的機制        

47. 當成員意見分歧時，在做決策前，所有人的意見都會被考慮        

48. 團隊成員間的不同意見會被忽視或避免        

49. 在我們團隊中，病人照護的最後決定權在醫師身上        

50. 在我們團隊中，有些問題是定期需要由上級主管來解決        

51. 我們團隊已建立衝突管理的機制        

病人參與病人參與病人參與病人參與 

52. 團隊成員鼓勵病人積極參與治療的決定        

53. 照顧病人的團隊成員都會與病人面對面討論         

54. 病人能獲得健康照護計畫相關的資訊        

55. 病人是健康照護團隊的一員        

56. 在病人同意下，家屬或主要照顧者會被納入健康照護計畫中        

57.  請描述您的團隊於團隊合作執行面，有哪些是做得不錯的？ 

58.  您認為團隊合作最大的挑戰為何？ 

59.  您的團隊需要哪些協助以促進團隊合作的效率？ 

 

不同意 同意 


